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Q: うちの子は手がかかる子であることは理解しています。毎日のように保育園に行きたく

ないと泣いて困っている状況の中、保育園に着いても保育室入口まで連れて行かないと受け入

れてもらえない。受け入れ時の職員の言葉掛けも気になる言い方で、嫌な気分になります。 

明日は運動会だが、みんなと一緒に参加できないのなら来なくて良い・親元に戻すと言われ

たり、行事の度に参加できないのなら無理に参加しなくても良いと言われるのは理解できない。

行事には参加させたいのに、参加できないのは子どもが可哀そう。   

 

 

 

 

A: そうでしたか。お伝えの仕方が悪かったですね。 

行事に関しては、無理強いせずに子どもの様子と気持ちに寄り添う形で参加できるように普

段からサポートしています。普段の様子で難しい点が見られた場合、事前に保護者の方に様子を

お伝えし、参加できない時もあるかもしれない状況をお伝えするように共有していました。 

決して参加しないでという意味ではなく、運動会当日に集団から外れてしまったり、嫌がった

場合でも保護者の方と一緒であれば参加できるケースもありますので、その際には一緒に参加

（親元に戻して一緒に子ども達の中に入って頂く）して頂くよう話し合っておりました。その伝え

方が上手くできなかった為誤解を生んでしまったのかなと感じます。今後も丁寧にお伝えし、子

ども達が少しでも迷わず・楽しく行事に参加できますようサポートしてまいります。 

 

※ 今回の件は、立川市保育課を経由してのご意見でした。保育課と保育園で共有して欲しい 

   ことを願ってのご意見でもありましたので、職員一同で今一度伝え方について話し合い

共有いたしました。また、直接保育園に言いづらい状況であったことを含め申し訳ありま

せんでした。 


